Palram’s 10 years Limited Warranty
Product Details: Garden shelters and patio covers

Palram Applications (1995) Ltd (Company number: 512106824) whose registered office is at Teradion Industrial Park, M.P Misgav 20174,
Israel (“Palram”) warrants that the Product will be free from defects in material or workmanship for a period of Ten years from the original
date of purchase subject to the definitions, terms and conditions contained in this warranty.

1. Conditions

1.1 This warranty shall be valid only if the Product is installed, cleaned, handled and maintained in accordance with Palram’s written
recommendations.

1.2 Commercial use, or use other than for personal or household purposes is not covered by this warranty.

13 Without derogating from the above, damage caused by use of force, incorrect handling, inappropriate use, neglectful use or assembly
or maintenance, accidents, impact from foreign objects, vandalism, pollutants, alteration, painting, connecting, gluing, sealing not in
accordance with the user’s manual, or damage resulting from cleaning with incompatible detergents and minor deviations of the Product
are not covered by this warranty.

1.4 This warranty does not apply to damage resulting from “force majeure’, which includes but is not limited to, hail, storm, tornado,
hurricane, blizzard, flood, fire effects.

1.5 This warranty is void if structural parts and components used are not compatible with Palram’s written recommendations.

1.6 This Warranty applies only to the original purchaser of the Product. It does not extend to any other purchaser or user of the Product
(including, but not limited to, any person who acquires the Product from the original purchaser).

2. Claims and Notifications

2.1 Every warranty claim must be notified in writing to Palram within 30 days after the discovery of the defective Product, enclosing the
original sales receipt and this warranty.

22 The claimant must allow Palram to inspect the Product involved and the installation site itself while the Product is still in its original
position and has not been removed or moved or altered in any way and/or return the Product to Palram for testing.

23 Palram reserves the right to investigate independently the cause of any failure.

3. Compensation
3.1 If a claim under this Warranty is properly notified and approved by Palram, the purchaser, at Palram’s option, may either (a) purchase a
replacement Product or part/s; or (b) receive refund of the original Product or part/s purchase price, all in accordance with the following

schedule:
Period After Purchasi Replacement Product or Part/s Refund
From date of purchase up to end of 1% year Free of charge 100%
End of 1%t Year up to end of 2" year purchaser will pay 10% of the original purchase price 90%
End of 2" year up to end of 3"year purchaser will pay 20% of the original purchase price 80%
End of3rd year up to end of 4" year purchaser will pay 30% of the original purchase price 70%
End of 4" year up to end of 5" year purchaser will pay 40% of the original purchase price 60%
End of 5 year up to end of 6 year purchaser will pay 50% of the original purchase price 50%
End of 6'" year up to end of 7* year purchaser will pay 60% of the original purchase price 40%
End of 7" year up to end of 8" year purchaser will pay 70% of the original purchase price 30%
End of 8" year up to end of 9* year purchaser will pay 80% of the original purchase price 20%
End of 9" year up to end of 10" year purchaser will pay 90% of the original purchase price 10%

32 For avoidance of any doubt, calculation for determination regarding compensation for defective part/s, according to the schedule
above, will be based on the contribution of the defective part to the original cost of the Product. Palram reserves the right to provide
substitutions if the Product or any part of it is unavailable or obsolete.

3.3 This warranty does not cover any costs and expenses of removal and installation of the Product or taxes or shipping cost or any other
direct or indirect loss(es) which may result from the Product failure.

4. General Conditions and Limitations

4.1 OTHER THAN HAS BEEN SPECIFICALLY STATED IN THIS WARRANTY, ALL OTHER WARRANTIES, WHETHER EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING
ALL IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PRTICULAR PURPOSE ARE EXCLUDED SO FAR AS THE LAW PERMITS.

4.2 EXCEPT WHERE WE HAVE SPECIFICALLY STATED IN THIS WARRANTY, PALRAM SHALL NOT BE LIABLE FOR ANY LOSSES OR DAMAGES THE
PURCHASER SUFFERS DIRECTLY, INDIRECTLY, OR AS A CONSEQUENCE OF USING, OR IN ANY OTHER WAY CONNECTED TO THE PRODUCT.

43 IF PALRAM IS PROHIBITED UNDER ANY APPLICABLE LAW FROM EXCLUDING THE IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY OR FITNESS
FOR A PARTICULAR PURPOSE IN RELATION TO THE PRODUCT, THE DURATION OF ALL SUCH IMPLIED WARRANTIES IS EXPRESSLY LIMITED
TO THE DURATION OF THIS WARRANTY OR, IF LONGER, THE MAXIMUM PERIOD REQUIRED BY APPLICABLE LAW.

4.4 THE PURCHASER IS SOLELY RESPONSIBLE FOR DETERMINING WHETHER THE HANDLING, STORAGE, ASSEMBLY, INSTALLATION OR USE OF
THE PRODUCT IS SAFE AND APPROPRIATE IN ANY LOCATION, FOR ANY GIVEN APPLICATION OR IN ANY GIVEN CIRCUMSTANCE. PALRAM
ARE NOT RESPONSIBLE FOR ANY DAMAGES OR INJURY TO THE PURCHASER, ANY OTHER PERSON OR ANY PROPERTY RESULTING FROM
THE IMPROPER HANDLING, STORAGE, INSTALLATION, ASSEMBLY OR USE OF THE PRODUCT OR THE FAILURE TO FOLLOW THE WRITTEN
INSTRUCTIONS REGARDING THE HANDLING, STORAGE, INSTALLATION, ASSEMBLY AND USE OF THE PRODUCT.

45 UNLESS OTHERWISE EXPRESSLY INDICATED BY PALRAM, THE PRODUCT IS INTENDED FOR NORMAL RESIDENTIAL USE ONLY. PALRAM ARE
NOT RESPONSIBLE FOR ANY LOSS, DAMAGE, COST OR EXPENSE RESULTING FROM ANY USE OF THE PRODUCT FOR ANY PURPOSE THAT IS
NOT RECOMMENDED BY THE WRITTEN INSTRUCTIONS OR THAT IS NOT PERMITTED BY ANY APPLICABLE LEGISLATION OR OTHER CODES IN
EFFECT IN THE LOCATION WHERE THE PURCHASER WILL USE THE PRODUCT.




Garantie limitée a 10 ans de Palram
Détails du produit: Abris de Jardin et Couvres Patio

Palram Applications (1995) Ltd (Compagnie n° 512106824) dont le siége social est adressé au Parc Industriel Teradion, M.P. Misgav 20174,
Israél (“Palram”) garantit que le Produit n"a aucun défaut de matériel ou de manufacture pour une période de dix ans a dater de la date
d‘acquisition, conformément aux définitions et conditions incluses dans cette garantie.
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4.5

Conditions

Cette garantie ne sera valide que si le Produit est installé, nettoyé, manipulé et entretenu conformément aux recommandations écrites de Palram.
L'usage commercial ou autre qu‘a des fins personnelles ou domestiques n'est pas couvert par cette garantie.

Sans déroger de ce qui est susdit, tout dommage causé par usage de la force, une mauvaise manipulation, un usage inapproprié, une
utilisation, un montage ou une maintenance négligente, des accidents, un impact avec d'autres objets étrangers, du vandalisme, des
polluants, un dégat, une peinture, connexion, collage, scellage qui n'est pas conforme avec le manuel de I'utilisateur ou tout dommage
résultant de son nettoyage avec un détergent incompatible et les moindres déviations du Produit ne sont pas couverts par cette garantie.
Cette garantie ne s'applique pas aux dommages résultant d'un ‘acte de force majeure; qui comprend mais n'est pas limité par la gréle,

la tempéte, une tornade, un ouragan, un blizzard, une inondation ou les effets d’un incendie.

Cette garantie est nulle si des parties de la structure et des composants ne sont pas compatibles aux recommandations écrites par Palram.
Cette garantie ne s'applique qu‘a |'acheteur d'origine du Produit. Elle ne s'étend pas a tout autre acquéreur ou utilisateur du Produit

(y compris mais non limité a toute personne qui acquérait le Produit de son acquéreur d'origine).

Réclamations et notifications

Toute demande de garantie doit étre notifiée par écrit a Palram dans les 30 jours suite a la découverte du produit défectueux, accompagnée
du ticket de caisse original et de cette garantie.

Le demandeur doit permettre a Palram d'inspecter le Produit impliqué et le site d'installation lorsque le Produit est dans son emplacement
d'origine et n'a pas été enlevé ou déplacé ni modifié de quelque fagon et/ou envoyer le Produit & Palram pour vérification.

Palram se réserve le droit d'enquéter indépendamment sur la cause de toute panne.

Compensation

Si une réclamation sous cette Garantie est convenablement notifiée et approuvée par Palram, I'acheteur, au choix de Palram, peut soit
(a) acquérir un Produit de remplacement ou des piéces; ou (b) recevoir un remboursement du prix d’achat du Produit d'origine ou
d’une partie, tout cela conformément a la table suivante:

Période depuis bachat Produit de remplacement ou partie Remboursement
Jusgu'a un an aprés l'achat Gratuit 100%
De la fin de la 1* année a la fin de la 2" L'acquéreur paiera 10% du prix d’achat d'origine 90%
De la fin de la 2" année a la fin de la 3¢ L'acquéreur paiera 20% du prix d'achat d'origine 80%
De la fin de la 3*™ année a la fin de la 4¢™ L'acquéreur paiera 30% du prix d’achat d'origine 70%
De la fin de la 4™ année a la fin de la 5™ L'acquéreur paiera 40% du prix d’achat d’origine 60%
De la fin de la 5*™ année 4 la fin de la 6*™ L'acquéreur paiera 50% du prix d'achat d'origine 50%
De la fin de la 6™ année a la fin de la 7™ L'acquéreur paiera 60% du prix d’achat d'origine 40%
De la fin de la 7¢™ année a la fin de la 8™ L'acquéreur paiera 70% du prix d'achat d'origine 30%
De la fin de la 8*™ année a la fin de la 9*™ L'acquéreur paiera 80% du prix d’achat d'origine 20%
De la fin de la 9*™ année a la fin de la 10°™ L'acquéreur paiera 90% du prix d'achat d'origine 10%

Pour éviter le moindre doute, le calcul pour déterminer la compensation pour des piéces défectueuses, selon la table ci-dessus, sera basé
sur la contribution de la piéce défectueuse au coat d'origine du Produit. Palram se réserve le droit de fournir des substitutions si le Produit
ou une partie de celui-ci n'est plus disponible ou est obsoléte.

Cette garantie ne couvre pas les colts et les dépenses de déplacement et d'installation du Produit ou les taxes et frais de port ou toute
autre perte directe ou indirecte qui pourrait résulter de la panne du Produit.

Conditions générales et limitations

MIS A PART CE QUI A ETE SPECIFIQUEMENT INDIQUE DANS CETTE GARANTIE, TOUTES LES AUTRES GARANTIES, EXPRESSES OU SOUS-
ENTENDUES, Y COMPRIS TOUTES LES GARANTIES SOUS-ENTENDUES DE VALEUR MARCHANDE OU D’ADAPTABILITE POUR UN OBJECTIF
PARTICULIER SONT EXCLUES POUR AUTANT QUE LA LOI LE PERMET.

MIS A PART LA OU NOUS L'AVONS SPECIFIQUEMENT DECLARE DANS CETTE GARANTIE, PALRAM N'EST PAS RESPONSABLE DE TOUTE PERTE
OU DOMMAGE DONT IACQUEREUR SOUFFRIRAIT, DIRECTEMENT, INDIRECTEMENT OU EN CONSEQUENCE DE L'UTILISATION DU PRODUIT
OU DE TOUTE AUTRE MANIERE LIEE AU PRODUIT.

SI PALRAM N'A PAS LE DROIT SELON LA MOINDRE LOI APPLICABLE D’EXCLURE LES GARANTIES SOUS-ENTENDUES DE VALEUR MARCHANDE
OU D'’ADAPTABILITE A UNE FIN SPECIFIQUE EN RAPPORT AVEC LE PRODUIT, LA DUREE D'UNE TELLE GARANTIE EST EXPRESSEMENT LIMITEE
A CELLE DE CETTE GARANTIE OU, SI ELLE EST PLUS LONGUE, A LA PERIODE MAXIMALE EXIGEE PAR LA LOI.

L'ACHETEUR EST LE SEUL RESPONSABLE DANS LA DETERMINATION SI LA MANIPULATION, LE STOCKAGE, LE MONTAGE, LINSTALLATION

OU L'UTILISATION DU PRODUIT EST SURE ET APPROPRIEE POUR TOUT ENDROIT, POUR TOUTE APPLICATION DONNEE OU DANS TOUTE
CIRCONSTANCE DONNEE. PALRAM N’EST PAS RESPONSABLE DE TOUT DOMMAGE OU BLESSURE CAUSE A LACHETEUR, TOUTE AUTRE
PERSONNE OU BIEN RESULTANT D’'UNE MANIPULATION, UN STOCKAGE, UNE INSTALLATION, UN MONTAGE OU UNE UTILISATION DU PRODUIT
OU UN MANQUE A SUIVRE LES INSTRUCTIONS ECRITES CONCERNANT LA MANIPULATION, LE STOCKAGE, LE MONTAGE, LINSTALLATION OU
L'UTILISATION DU PRODUIT.

SAUF SI INDIQUE EXPRESSEMENT PAR PALRAM, LE PRODUIT EST DESTINE A UN USAGE RESIDENTIEL NORMAL SEULEMENT. PALRAM N'EST
PAS RESPONSABLE DE TOUTE PERTE? DOMMAGE, FRAIS OU DEPENSE RESULTANT D’UNE UTILISATION DU PRODUIT POUR TOUTE FIN

QUI N’EST PAS RECOMMANDEE PAR LES INSTRUCTIONS ECRITES OU QUI N'EST PAS PERMISE PAR LA MOINDRE LOI OU AUTRES CODES
APPLICABLES DANS L'ENDROITOU LUACQUEREUR UTILISERAIT LE PRODUIT.




Begrdnsningar i Palrams 10-ars garanti
Produktinformation: Tradgard vindskydd och uteplats omslag

Palram Applications (1995) Ltd (Bolagsnummer: 512106824) vars registrerade huvudkontor har adressen: Teradion Industrial Park, M.P Misgav
20174, Israel (“Palram”) garanterar att produkten &r felfri avseende material och bearbetning under en period av 10 ar frén inképsdagen i enlighet
med definitionerna och villkoren i denna garanti.

1. Villkor

1.1 Denna garanti galler endast produkter som installerats, skotts, underhallits och hallits rena
enligt anvisningarna i Palrams handbok.

1.2 Garantin omfattar inte kommersiellt bruk eller annat an personligt och hushallsspecifikt bruk av denna produkt.

13 Ovan ndamnda garanti galler inte vid skador till foljd av alltfor kraftig anvandning, fel eller oldmplig anvéndning, vardslos installering,
vardslost bruk eller underhéll, misséden, skador som frammande féremal gett upphov till, skadegdrelse, smuts, férandringar, malning,
fogar, limning, tejpning, oldmpliga tétningar eller skador som uppkommit pa grund av olampliga rengéringsmedel. Sma avvikelser
omfattas inte av garantin.

14 Garantin tacker inte naturfenomen eller skador orsakade av dessa, sésom hagel, tung sng, storm, virvelvindar, orkaner, blixtar, vind eller
dversvamningar.

1.5 Garantin géller inte om man for vaxhuset anvander olampliga byggsatser eller komponenter
som inte rekommenderas av tillverkaren (Palram).

1.6  Garantin galler endast den ursprungliga koparen/mottagaren. Garantin kan inte 6verforas till foljande dgare eller en annan anvandare.
taikka seuraaville omistajille.

2. Reklamationer och anmilningar

2.1 Varje garantiansprak maste underréttas skriftligen till Palram inom 30 dagar efter upptéckten av en defekt produkt, innehallande
originalkvittot for forsaljningen och den hér garantin.

22 Kéranden (den som gjort reklamationen) ska lata tillverkaren/tillverkarens foretrédare granska den felaktiga produkten pa produktens
ursprungliga plats i det skick som den &r efter skadan. Produkten fér inte dndras, repareras, flyttas eller skickas
till tillverkaren/foretradaren innan tillsténd for detta har getts.

23 Tillverkaren (Palram) forbehaller sig ratten att sjalvstandigt underscka orsaken till felet.

3. Ersdttning

3.1 Nar reklamationen har anmalts enligt villkoren i garantin och godkants av Palram har képaren (kéranden) rétt att f& nya delar eller en ny
produkt eller en erséttning som star i proportion till skadan och anskaffningspriset enligt foljande tabell:

SV

Tid sedan anskaffning Erséttande produkt/del Erséttning
1 &r sedan anskaffning Utan avgift 100%
1 => 2 ar sedan anskaffning Sjélvrisk andel 10% 90%
2 => 3 ar sedan anskaffning Sjélvrisk andel 20% 80%
3 =>4 &r sedan anskaffning Sjélvrisk andel 30% 70%
4 =>5 &r sedan anskaffning Sjélvrisk andel 40% 60%
5 => 6 ar sedan anskaffning Sjélvrisk andel 50% 50%
6 => 7 ar sedan anskaffning Sjélvrisk andel 60% 40%
7 => 8 ar sedan anskaffning Sjalvrisk andel 70% 30%
8 =>9 ar sedan anskaffning Sjélvrisk andel 80% 20%
9 => 10 ar sedan anskaffning Sjélvrisk andel 90% 10%
32 For att undvika alla misstankar, felkalkyleringar eller missférsténd vad géller ersattning, beréknas den i tabellen framstéllda ersattningen alltid enligt den

andel som den felaktiga/skadade delen utgér av hela produktens anskaffningspris. Tillverkaren forbehaller sig rétten att leverera en ersattande produkt/
produktdel om originaldelar inte ldngre ar tillgangliga eller om delarna eller produkterna &r féraldrade.

33 Garantin ersatter inte utgifter som orsakats av installering, nedmontering, flyttning eller reparation av produkten och inte heller utgifter som orsakats av
direkta eller indirekta utgifter och forluster for att produkten haft fel eller skador, t.ex. skatter, flyttningsavgifter, leverans- och sandningsavgifter.

4, Allménna villkor och begransningar

4.1 UTOVER VAD SOM UTTRYCKLIGEN NAMNS | DENNA GARANTI AR ALLA OVRIGA GARANTIERS ALLMANT BINDANDE VERKAN DIREKT ELLER INDIREKT
GALLANDE ALLMAN ELLER SARSKILD TILLAMPNING UTESLUTNA INOM LAGENS RAMAR.

42 MED UNDANTAG AV VAD SOM NAMNS | DESSA GARANTIVILLKOR, ANSVARAR TILLVERKAREN INTE FOR DE FORLUSTER ELLER SKADOR SOM KOPAREN
ELLER ANVANDAREN AV PRODUKTEN DIREKT ELLER INDIREKT ELLER TILL FOLJD AV ANVANDNINGEN AV ELLER KONTAKTEN MED PRODUKTEN
DRABBAS AV.

43 OMTILLVERKAREN ENLIGT LOKAL LAGSTIFTNING ELLER UTIFRAN KONSUMENTSKYDDETS REKOMMENDATIONER NEKATS ATT INNEHALLA
ERSATTNINGAR, TILLAMPAS MED TANKE PA GARANTIER OM ALLMAN ELLER SARSKILD TILLAMPNING, GARANTIERNAS GILTIGHETSTID ENLIGT LOKAL
LAGSTIFTNING PA PRODUKTEN.

44 KOPAREN AR ENSAM ANSVARIG FOR ATT PRODUKTEN HANTERAS, FORVARAS OCH MONTERAS ANDAMALSENLIGT SAMT FOR ATT DEN PLACERAS PA
ETT TRYGGT SATT. PALRAM AR INTE ANSVARIG FOR NAGRA MISSODEN ELLER SKADOR SOM ORSAKAS KOPAREN, ANNAN PERSON ELLER PART ELLER
DERAS EGENDOM OM DE BEROR PA ATT PRODUKTEN HANTERATS, FORVARATS, INSTALLERATS, MONTERATS PA FEL SATT ELLER PA GRUND AV ATT
PRODUKTEN ANVANTS PA FEL SATT ELLER ATT ANVISNINGARNA INTE IAKTTAGITS.

45 PALRAMS TILLVERKADE PRODUKT AR AVSEDD FOR NORMALT BRUK PA GARDSPLANER OM INTE ANNAT ANGES. OM ANVANDNINGEN AV
PRODUKTEN ENLIGT LOKAL LAGSTIFTNING ELLER ANDRA BESTAMMELSER PA DEN PLATS DAR KOPAREN ANVANDER PRODUKTEN INTE AR TILLATEN,
ANSVARAR PALRAM INTE FOR NAGRA FORLUSTER, OLYCKSHANDELSER, KOSTNADER ELLER UTGIFTER SOM BEROR PA ATT PRODUKTEN ANVANTS PA
FEL SATT, OBEROENDE AV FOR VILKET ANDAMAL PRODUKTEN ANVANTS.




Palram’n 10 vuoden rajoitetut takuuehdot
Tuotetiedot: Puutarha turvakoteja ja patio kannet

Palram Applications (1995) Ltd (yhtidn rek.nro 512106824) jonka paatoimipiste toimii osoitteessa Teradion Industrial Park, M.P Misgav 20174,
Israel. Palram takeita, ettd se valmistamissa tuotteissa ei sisélly virheitd materiaali-tai valmistusvirheitd, ja seuraavan kymmenen vuoden aikana
alkuperdisestd ostopdivastd, joita on raportoitu olosuhteissa.
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4.5

Olosuhteet

Tama takuu on voimassa vain tuotteelle joka on ohjeen mukaisesti asennettu, hoidettu & yllapidetty seka pidetty puhtaana
Palramin ohjekirjassa antamien ohjeiden mukaisesti.

Kaupallinen kaytt6 tai muu kuin henkildkohtainen & talouskohtainen kéayttétarkoitus ei kuulu téman takuun piiriin.

Poikkeamatta edella mainitusta, vauriot jotka ovat syntyneet liiallisesta voiman kaytosta , vaarasta tai sopimattomasta kaytosta,
huolimattomasta asennuksesta , kaytosté tai ylldpidosta , vahingoista , vieraiden esineiden kolhuista , ilkivallasta

epdpuhtauksista , muutoksista , maalauksista, liitoksista , limauksista , teippauksista , sopimattomista tiivistyksista tai vaurioista jotka ovat
syntyneet yhteensopimattomista puhdistusaineista. Pienet poikkeamat eivét kuulu tdman takuun piiriin.

Tama takuu ei kata luonnonilmi6ita taikka niistd syntyneité vaurioita kuten rakeet, raskas lumi, myrsky , pyorremyrsky , hirmumyrsky,
salamat ,tuli taikka tulva.

Tama takuu on mitdton mikali kasvihuoneen kanssa kdytetaan yhteensopimattomia rakenneosia taikka komponentteja

jotka eivét ole vakmistajan (Palram) suosituksen mukaisia.

Tama takuu on ainoastaan voimassa alkuperdiselle ostajalle / saajalle. Se ei ole jatkettavissa tai siirrettavissa toisille kayttajille

taikka seuraaville omistajille.

Rekl ot ja ilmoituk

Kaikki takuuvaatimukset on tehtava kirjallisesti Palramille 30 péivan sisélla viallisen tuotteen huomaamisesta, ja mukaan on liitettava
alkuperdinen ostokuitti ja tama takuu.

Kantajan (reklamaation tehnyt) tulee sallia valmistajan / valmistajan edustajan tarkistaa vioittunut tuote sen alkuperéaisessa
Sijainnissa siina kunnossa kuin se on vaurion sattumisen jalkeen. Tuotetta ei saa muunnella, korjata, siirtaa taikka ldhettda
valmistajalle / edustajalle ennen siihen saatua lupaa.

Valmistaja (Palram) varaa oikeuden saada itsendisesti tutkia vian syy.

Korvaus
Mikali reklamaatio on takuun mukaisesti ilmoitettu ja hyvaksytty Palramilta, on ostaja (kantaja) oikeutettu joko korvaaviin osiin /
tuotteeseen taikka hyvitykseen joka on suhteessa vahinkoon & hankintahintaan seuraavan taulukon mukaisesti:

Aikaa hankinnasta Korvaava tuote ja / tai osa Korvaus
1 vuosi hankinnasta Veloituksetta 100%
1=>2"teen vuoteen hankinnasta Omavastuu 10% 90%
2 => 3"teen vuoteen hankinnasta Omavastuu 20% 80%
3 =>4’teen vuoteen hankinnasta Omavastuu 30% 70%
4 =>5teen vuoteen hankinnasta Omavastuu 40% 60%
5 => 6’teen vuoteen hankinnasta Omavastuu 50% 50%
6 => 7 teen vuoteen hankinnasta Omavastuu 60% 40%
7 => 8’teen vuoteen hankinnasta Omavastuu 70% 30%
8 => 9'teen vuoteen hankinnasta Omavastuu 80% 20%
9 => 10"teen vuoteen hankinnasta Omavastuu 90% 10%

Vilttyakseen miltdan epailyilté , laskentavirheilta tai vaarinkasityksilté korvattavuuden suhteen edelld esitetyn taulukon
mukainen korvaus lasketaan aina viallisen / vioittuneen osan osuudesta kokonaistuotteen hankinta-arvosta. Valmistaja
varaa oikeuden toimittaa korvaava tuote / tuoteosa mikali alkuperéisté osaa ei ole ena saatavissa tai se on vanhentunut.
Tama takuu ei korvaa kuluja jotka ovat syntyneet asennuksesta, purkauksesta, tuotteen siirtamisestd tai korjaustyosta eika
my6skaan suorista tai epdsuorista kuluista & menetyksista kuten veroista, muutoista, toimitus- & lahetyskuluista jotka ovat
syntyneet tuoteen viallisuudesta tai vioittuneisuudesta.

Yleiset ehdot ja rajoitukset

MUILTA OSIN KUIN NIMENOMAISESTI TASSA TAKUUSSA ON ESITETTY, KAIKKIEN MUIDEN TAKUIDEN YLEISSITOVUUDET KAUPALLISESTA
HYODYNNETTAVYYDESTA TAI SOPIVUUDESTA SUORAAN TAI VALILLISESTI OVAT POISSULJETTU SIKALI KUIN LAKI SALLII.

POISLUKIEN MITA NAISSA TAKUUEHDOISSA ON ESITETTY, VALMISTAJA EI VASTAA MISTAAN TAPPIOISTA TAI VAHINGOISTA MITA OSTAJA TAI
TUOTTEEN KAYTTAJA KARSII SUORAAN, VALILLISESTI TAI SEURAUKSENA TUOTTEEN KAYTTAMISESTA TAI YHTEYDESTA TUOTTEESEEN.

MIKALI VALMISTAJAA ON KIELLETTY EVATA PAIKALLISESTI SOVELLETTAVAN LAINSAADANNON TAI KULUTTANSUOJA SUOSITUSTEN POHJALTA
TAKUUEHTOJEN MUKAISIA KORVAUKSIA — SOVELLETAAN YLEISESTI KAUPALLISESTI HYODYNNETTAVYYDESTA TAI SOPIVUUDESTA TIETTYYN
TARKOITUKSEEN NAHDEN TUOTTEEN OLEVAN TAKUIDEN VOIMASSAOLOAIKAA PAIKALLISEN LAIN MUKAAN.

OSTAJA ON YKSIN VASTUUSSA ASIANMUKAISESTA KASITTELYSTA, VARASTOINNISTA, KOKOONPANOSTA SEKA TURVALLISESTA SIJAINNISTAETTA
KAYTOSTA JA SAILYTYKSESTA. PALRAM EI OLE VASTUUSSA MISTAAN VAHINGOISTA TAI VAMMOISTA OSTAJALLE, MUULLE HENKILOLLE TAI
OSAPUOLELLE TAI HANEN OMAISUUDELLE MIKALI NE JOHTUVAT VAARASTA KASITTELYSTA, VARASTOINNISTA, ASENNUKSESTA, KOKOAMISESTA TAI
TUOTTEEN VAARASTA KAYTOSTA TAI OHJEIDEN NOUDATTAMATTA JATTAMISESTA.

PALRAMIN VALMISTAMA TUOTE ON TARKOITETTU NORMAALIIN ASUIMISTON PIHAKAYTTOON ELLEI TOISIN OLE MERKITTY. PALRAM El OLE
VASTUUSSA MISTAAN MENETYKSESTA, VAHINGOSTA, KUSTANNUKSISTA TAI KULUISTA JOTKA JOHTUVAT TUOTTEEN VAARASTA KAYTOSTA MIHIN
TAHANSA TARKOITUKSEEN, MIKALI EI OLLA NOUDATETTU SUOSITELTUJA KIRJALLISIA OHJEITA TAI JOS KAYTTO El OLE SALLITTUA SOVELLETTAVAN
LAINSAADANNON TAI MUIDEN ASETUSTEN MUKAAN PAIKASSA JOSSA OSTAJA KAYTTAA TUOTETTA.




10 Jahre beschrinkte Garantie von Palram \

Angaben zum Produkt: Garten Uberdachungen und Terassendicher

Palram Applications (1995) Ltd (Firmennummer:512106824) mit Sitz in Teradion Industrial Park, M.P Misgav 20174, Israel (,Palram”) garantiert,
dass das Produkt fiir einen Zeitraum von zehn Jahren ab dem Kaufdatum frei von Mangeln in Material und Verarbeitung wird, und den Definitionen,
Begriffen und Bedingungen die in dieser Garantie enthalten sind unterliegt.

1. Bedingungen

1.1 Diese Garantie ist nur giltig, wenn das Produkt in Ubereinstimmung mit den schriftlichen Empfehlungen von Palram installiert, gereinigt,
behandelt und gepflegt ist.

1.2 Eine kommerzielle Nutzung oder Verwendung zu anderen als personlichen Zwecken oder im Haushalt wird durch diese Garantie nicht abgedeckt.

13 Ohne Abweichung von oben genannten, Schaden, die durch Anwendung von Gewalt, unsachgemaRe Behandlung, unsachgeméBe Verwendung,
nachldssige Nutzung, Montage oder Wartung, Unfélle, Auswirkungen von Fremdkérpern, Vandalismus, Verschmutzung, Veranderung, Malerei,
Verbinden, Kleben und Dichten, nicht in Ubereinstimmung mit der Bedienungsanleitung, verursacht werden, oder Schaden, die bei Reinigung mit
inkompatiblen Reinigungsmitteln entstehen, so wie geringfligige Abweichungen des Produkts, werden durch diese Garantie nicht abgedeckt.

14  Diese Garantie gilt nicht fiir Schdden, die durch,h6here Gewalt’ verursacht werden (beinhaltend aber nicht beschréankt auf: Hagel, Sturm, Tornado,
Hurrikan, Schneesturm, Uberschwemmungen, Feuer Auswirkungen).

15 Diese Garantie erlischt, falls Bauteile und Komponente, die nicht mit den schriftlichen Empfehlungen von Palram kompatibel sind, verwendet werden.

1.6 Diese Garantie gilt ausschlieBlich fiir den urspriinglichen Kéufer des Produkts. Sie erweitert sich nicht auf keine anderen Kéufer oder Benutzer des
Produkts (einschlieBlich, aber nicht beschréankt auf irgendeine andere Person die das Produkt von den urspriinglichen Kaufer erwirbt).

2. Anspriiche und Mitteilungen

2.1 Jeder Gewéhrleistungsanspruch muss Palram innerhalb von 30 Tagen nach Entdeckung des fehlerhaften Produkts schriftlich vorgelegt werden.
Hierzu reichen Sie bitte auch den Original-Kaufbeleg und diese Garantie mit ein.

22 Der Antragsteller muss Palram erlauben den betroffenen Produkt und den Aufstellungsort selbst zu Gberpriifen, wahrend das Produkt noch in
seiner urspriinglichen Position ist und nicht entfernt oder verschoben oder in irgendeiner Weise verandert wurde, und/oder den Produkt an
Palram zum Testen zu senden.

23 Palram behilt sich das Recht vor die Fehlerursachen unabhangig zu untersuchen.

Entschadigung

3.1 Ist ein Anspruch gemaf dieser Garantie ordnungsgemaf angemeldet und bei Palram genehmigt worden, kann der Kéufer, nach eigenem
Ermessen von Palram, entweder (a) ein Ersatzprodukt oder Teil/e erwerben; oder (b) eine Erstattung des urspriinglichen Produkt oder Teil/e
Kaufpreises erhalten, alles in Ubereinstimmung mit dem folgendem Schema:

Zeitraum nach Erwerbung Ersatzprodukt bzw. Ersatzteil/e Riickerstattung
Ab Kaufdatum bis zum Ende des 1. Jahr Kostenlos 100%
Ende des 1. Jahr bis zum Ende des 2. Jahr Kéufer zahlt 10% des urspriinglichen Kaufpreises 90%
Ende des 2. Jahr bis zum Ende des 3. Jahr Kaufer zahlt 20% des urspriinglichen Kaufpreises 80%
Ende des 3. Jahr bis zum Ende des 4. Jahr Kéufer zahlt 30% des urspriinglichen Kaufpreises 70%
Ende des 4. Jahr bis zum Ende des 5. Jahr Kéufer zahlt 40% des urspriinglichen Kaufpreises 60%
Ende des 5. Jahr bis zum Ende des 6. Jahr Kaufer zahlt 50% des urspriinglichen Kaufpreises 50%
Ende des 6. Jahr bis zum Ende des 7. Jahr Kéufer zahlt 60% des urspriinglichen Kaufpreises 40%
Ende des 7. Jahr bis zum Ende des 8. Jahr Kaufer zahlt 70% des urspriinglichen Kaufpreises 30%
Ende des 8. Jahr bis zum Ende des 9. Jahr Kaufer zahlt 80% des urspriinglichen Kaufpreises 20%
Ende des 9. Jahr bis zum Ende des 10. Jahr Kdufer zahlt 90% des urspriinglichen Kaufpreises 10%

32 Um jegliche Zweifel auszuschlieBen, wird sich die Berechnung fiir die Bestimmung tiber Entschadigungen fiir defekte Teil/e, entsprechend der
obigen Schema, auf dem Beitrag des defekten Teils an den urspriinglichen Kosten des Produktes beruhen. Palram behilt sich das Recht vor fir ein
Ersatz zu sorgen, falls der Produkt oder ein Teil davon nicht verfligbar oder veraltet ist.

33 Diese Garantie erstreckt sich nicht auf Kosten und Ausgaben fiir Aus- und Einbau des Produkts oder Steuern oder Versandkosten oder sonstige
direkte oder indirekte Verlust/e die sich von einem Produktfehler ergeben kénnen.

4. Allgemeine Bedingungen und Einschrank

4.1 ANDERS ALS BESONDERS IN DIESER GARANTIE ANGEGEBEN, ALLE ANDEREN GARANTIEN, OB AUSDRUCKLICH ODER IMPLIZIT, EINSCHLIESSLICH
ALLER EINGESCHLOSSENEN GARANTIELEISTUNGEN DER MARKTGANGIGKEIT ODER EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK SIND SO WEIT DIES
RECHTLICH MOGLICH IST AUSGESCHLOSSEN.

42 AUSSERALS AUSDRUCKLICH IN DIESER GARANTIE ANGEGEBEN, HAFTET PALRAM NICHT FUR IRGENDWELCHE VERLUSTE ODER SCHADEN DIE DER KAUFER,
DIREKT ODER INDIREKT ODER ALS FOLGE DER NUTZUNG ODER IN IRGENDWELCHEN ANDEREN MIT DEM PRODUKT VERBUNDENEN WEISE LEIDET.

43 FALLS PALRAM EIN AUSSCHLUSS DER STILLSCHWEIGENDEN GARANTIEN DER MARKTGANGIGKEIT ODER EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK
IN BEZUG AUF DAS PRODUKT NACH GELTENDEM RECHT NICHT GESTATTET IST, WIRD DIE DAUER ALLER SOLCHEN GARANTIEN AUSDRUCKLICH AUF
DIE DAUER DIESER GARANTIE BESCHRANKT, ODER FALLS LANGER, AUF DIE GESETZLICH VORGESCHRIEBENE HOCHSTDAUER.

44  DERKAUFER IST ALLEIN DAFUR VERANTWORTLICH FESTZUSTELLEN, OB DIE HANDHABUNG, LAGERUNG, MONTAGE, INSTALLATION ODER
VERWENDUNG DES PRODUKTS AN BELIEBIGEN STANDORT UND FUR JEDE GEGEBENE ANWENDUNG ODER SITUATION, SICHER UND ANGEMESSEN
IST. PALRAM IST NICHT VERANTWORTLICH FUR SCHADEN ODER VERLETZUNGEN DES KAUFERS, ANDERER PERSONEN ODER DES EIGENTUMS,

DIE IN FOLGE EINER UNSACHGEMASSEN HANDHABUNG, LAGERUNG, EINBAU, MONTAGE ODER NUTZUNG DES PRODUKTS ODER DURCH
NICHTBEACHTUNG DER ANWEISUNGEN ZUR HANDHABUNG, LAGERUNG, EINBAU, MONTAGE UND NUTZUNG DES PRODUKTES ENTSTANDEN SIND.

4.5 SOWEIT NICHT AUSDRUCKLICH ANDERS BY PALRAM ANGEGEBEN, IST DAS PRODUKT FUR NORMALE WOHNNUTZUNG BESTIMMT. PALRAM HAFTET
NICHT FUR VERLUSTE, SCHADEN, KOSTEN ODER AUSGABEN, DIE AUS EINER NICHT VON DEN ANWEISUNGEN EMPFOHLENEN VERWENDUNG DES
PRODUKTS ZU IRGENDEINEM ZWECK ENTSTEHEN ODER DIE VON KEINEM GELTENDEN RECHTSVORSCHRIFTEN ODER ANDEREN CODES ERLAUBT
SIND DIE AN DEM ORT WO DER KAUFER DEN PRODUKT BENUZEN WIRD IN KRAFT SIND.

FEIXYA

J




Palrams 10 ars Begraenset Garanti
Produktdetaljer: Have krisecentre og gardhave daeksler

Palram Applications (1995) Ltd. (Virksomhedsregistreringsnummer: 512106824), registreret pa adressen Teradion Industrial Park, M.P Misgav 20174,
Israel ("Palram”), garanterer at Produktet ikke lider af materielfejl eller fabrikationsfejl i en periode pé ti ar fra kebsdatoen, underlagt definitionerne

og vilkarene indeholdt i denne garanti.

15
1.6

22

23

32

33

4.2

4.3

44

45

Vilkar

Denne garanti er kun gaeldende, hvis Produktet er installeret, rengjort, handteret og vedligeholdt i overensstemmelse med Palrams skrevne anbefalinger.
Kommerciel anvendelse, eller anden anvendelse ud over personligt eller husholdningsbrug, er ikke deekket af denne garanti.

Uden at afvige fra det ovennaevnte, er skade opstaet grundet brug af fysisk magt, ukorrekt handtering, upassende brug, forsemmeligt brug,
samling eller vedligeholdelse, uheld, indvirken fra fremmedlegemer, vandalisme, forurenende stoffer, eendringer, maling, tilslutning, limning,
forsegling, der ikke er i overensstemmelse med brugsvejledningen, eller skade som resultat af rengering med ikke-kompatible rengeringsmidler
og mindre afvigelser ved Produktet ikke daekket af denne garanti.

Denne garanti daekker ikke skade som resultat af “naturens handling’, hvilket omfatter, men er ikke begraenset til hagl, storm, tornadoer, orkaner,
snestorme, oversvgmmelse, folger af brand.

Denne garanti er ugyldig, hvis der benyttes konstruktionsdele og lase dele, der ikke er kompatible med Palrams skrevne anbefalinger.

Denne garanti er kun gaeldende for Produktets oprindelige keber. Den omfatter ikke andre kgbere eller brugere af Produktet

(inklusiv, men ikke begraenset til, enhver person der erhverver Produktet fra den oprindelige keber).

Krav og Bekendtggrelser

Ethvert garantikrav skal bekendtgeres skriftligt til Palgram inden for 30 dage, efter opdagelsen af det defekte Produkt, og vedlzegges den originale
kvittering og denne garanti.

Skadesanmelderen skal lade Palram undersege Produktet, der er tale om, og selve installationen, mens Produktet stadig befinder sig i sin oprindelige
position og ikke er blevet fiernet eller flyttet eller eendret pa nogen made, og/eller lade produktet sende tilbage til Palram for afprevning.

Palram forbeholder sig retten til selvstaendigt at undersege arsagen til dette funktionssvigt.

Erstatning
Hvis et krav i henhold til denne garanti bekendtgeres korrekt og godkendes af Palram, kan kgberen, efter Palrams valg, (a) kebe et
erstatningsprodukt eller del/e, eller (b) modtage refundering for det oprindelige Produkts eller del/es kebspris, alt i henhold til den felgende oversigt:

Periode Efter Kb Erstatningsprodukt eller Del/e Refundering
Fra kebsdato til udgangen af 1. ar Uden beregning 100%
Udgangen af 1. ar til udgangen af 2. ar kgber vil betale 10% af den oprindelige kebspris 90%
Udgangen af 2. &r til udgangen af 3. ar kgber vil betale 20% af den oprindelige kebspris 80%
Udgangen af 3. ar til udgangen af 4. ar kgber vil betale 30% af den oprindelige kebspris 70%
Udgangen af 4. &r til udgangen af 5. &r keber vil betale 40% af den oprindelige kgbspris 60%
Udgangen af 5. ar til udgangen af 6. ar kgber vil betale 50% af den oprindelige kgbspris 50%
Udgangen af 6. &r til udgangen af 7. &r keber vil betale 60% af den oprindelige kgbspris 40%
Udgangen af 7. ar til udgangen af 8. ar kgber vil betale 70% af den oprindelige kgbspris 30%
Udgangen af 8. r til udgangen af 9. ar kgber vil betale 80% af den oprindelige kebspris 20%
Udgangen af 9. ar til udgangen af 10. ar kgber vil betale 90% af den oprindelige kebspris 10%

For at undga tvivl vil beregning for bestemmelse af erstatning for defekt(e) del/e, i henhold til oversigten ovenfor, blive baseret pa den
defekte dels deekning i forhold til Produktets oprindelige pris. Palram forbeholder sig retten til at levere erstatninger, hvis Produktet,

eller nogen del af dette, er utilgaengeligt eller foraeldet.

Denne garanti daekker ikke omkostninger eller udgifter ved flernelse og installation af Produktet, eller afgifter, eller forsendelsesomkostninger,
eller nogen direkte eller indirekte tab, der kan opsta grundet Produktfejl,

Almindelige Betingelser og Begr inger 4.1

UD OVER HVAD DER ER BLEVET SPECIFIKT ANF@RT | DENNE GARANTI, ER ALLE ANDRE GARANTIER, OM UDTRYKT ELLER UNDERFORSTAET,
OMFATTENDE ALLE UNDERFORSTAEDE GARANTIER VEDRGRENDE SALGBARHED ELLER EGNETHED TIL ET SPECIFIKT FORMAL UNDTAGET

FOR SA VIDT LOVEN TILLADER

MED UNDTAGELSE AF, HVOR VI HAR SPECIFIKT ANF@RT DET | DENNE GARANTI, ER PALRAM IKKE ANSVARLIG FOR NOGEN TAB ELLER SKADER,
SOM K@BEREN LIDER DIREKTE, INDIREKTE, ELLER SOM EN FLGE AF BRUG, ELLER PA NOGEN ANDEN MADE FORBINDELSE TIL PRODUKTET.
HVIS PALRAM UDELUKKES FRA, | HENHOLD TIL ENHVER G/ALDENDE LOV, AT UNDTAGE DEN UNDERFORSTAEDE SALGBARHEDS ELLER
EGNETHEDSGARANTI FOR ET SPECIFIKT FORMAL | FORHOLD TIL PRODUKTET, ER VARIGHEDEN AF ALLE SADANNE UNDERFORSTAEDE GARANTIER
UDTRYKKELIG BEGRANSET TIL VARIGHEDEN AF DENNE GARANTI, ELLER, HVIS LANGERE, DEN MAKSIMALE PERIODE KRAVET AF GALDENDE
LOVGIVNING.

K@BEREN ER ENEANSVARLIG FOR AT BESLUTTE OM HANDTERINGEN, OPBEVARINGEN, SAMLINGEN, INSTALLATIONEN ELLER BRUGEN AF
PRODUKTET ER SIKKERT OG PASSENDE PA ETHVERT OMRADE, TIL ENHVER APPLIKATION ELLER UNDER ETHVERT GIVENT FORHOLD. PALRAM ER
IKKE ANSVARLIG FOR NOGEN SKADER ELLER KVASTELSER K@BER, ENHVER ANDEN PERSON, ELLER EJENDOM MATTE LIDE, SOM RESULTAT AF
UKORREKT HANDTERING, OPBEVARING, INSTALLATION, SAMLING ELLER BRUG AF PRODUKTET ELLER UNDLADELSE AF AT FBLGE DE SKREVNE
ANBEFALINGER VEDRZRENDE HANDTERING, OPBEVARING, INSTALLATION, SAMLING OG BRUG AF PRODUKTET.

MEDMINDRE ANDET ER UDTRYKKELIG ANGIVET AF PALRAM, ER PRODUKTET KUN BEREGNET TIL ALMINDELIG BOLIGFORMAL. PALRAM ER IKKE
ANSVARLIG FOR TAB, SKADE, OMKOSTNINGER ELLER UDGIFTER SOM RESULTAT AF NOGEN BRUG AF PRODUKTET TIL NOGET, DER IKKE ER
ANBEFALET | DE SKREVNE ANBEFALINGER, ELLER IKKE ER TILLADT | HENHOLD TIL NOGEN G/LDENDE LOVGIVNING ELLER ANDRE GALDENDE
REGLER PA DET STED, HVOR K@BER VIL BRUGE PRODUKTET.




Mepropiopévn eyyonon 10 etwv

Nentopépelec: Kataguyla Knmo Kat aifplo KaAuppata

H etaipeia Palram E@apuoyéc (1995) Ltd (apiBuog Etapeio: 512106824), n é5pa tng onoiag Bpioketat oto Teradion Industrial Park, MP Misgav
20174, lopan (“Palram”) eyyudtat 6Tt To Tpoidv Sev Ba gival ENATTWHATIKA UNKA 1) TNV €pyacia yia pia epiodo S€Ka ETWV ammod TNV apxIKn
NHUEPOUNVIO AYOPAG KAt UE TNV EMPUAAEN TWV OPIOUWY, TOUG OPOUG Kal TIG TTPOUTIOBETEIC TTOU EUTTEPIEXOVTAL OTNV TApoUoa gyyunaon.

1. TuvOnkeg

1.1 Auth n eyyonon oxVel povo av to Mpoidv eykabiotatal, kabBapiletal, XpNOIHOTOLETAL KAt CUVTNPEITAL CUUPWVA HE TIG YPOTTTEG
ovoTdoelg Tng Palram.

1.2 H epmopikn xprion, 1) omoladnmote GANN XPrion EKTAC MPOCWTTIKWY KAl OIKIAKWY OKOTIWY S&v KAAUTITETAL OO TNV £yyUNON QUTH.

13 Xwpic va mapekkAivoupe and ta mapamavw, Sev kaAumtovTat and autr Ty eyyunon n {nuid mou mpokaAeital amoé tn xprion duvapng,
Hn 0pB6 XEIPIOUS, AKATANANAN XPrioN, amPOCEXTN XPHON 1 CUVAPHOAGYNON 1 CUVTAPNON, ATUXAKATA, KPoUoN amd &€va owuata,
Bavdahiopo, pumoug, aAhayég, Bagry, cOVSEoN, KOMNUA, CPEAYIOUA TIOU YIVETAL XWPIG CUMHOPPWON HE TO eYXEPISIO XproTn 1y {npid
TIOU TIPOKUTITEL OO KABAPIOUO PE Un cupBaTd KaBapioTIKA Kat HIKPEG amOKAIELS Tou MMpoiovTog.

14 H gyyunon avtr dev epappdletat yia {npieg mouv mpokUmTouy amd “avitepn Bia’, ot omoieg mephapdvouv ala Sev meplopilovtal og,
xaAady, katayida, avepooTtpoRilo, BUEAAQ, XIOVOBUENEG, MANUUUPA, ATTOTENéCHATA TTUPKAYIAG.

15 H gyyunon autrj Sev 1oXVEL Qv Ta SOMIKA PéPN Kal Ta CUCTATIKA TTOU XPNOIHOTolouVTalL gV €ival CUMPBATA PE TIC YPOTTTEG CUCTACELG TNG
Palram

1.6 H eyyunon aut epappdletat povo yia Tov apxikd ayopaoTr) Tou Mpoidvtog. Agv I0XVEL yia omrolovSHmoTe AMo ayopaoTh i XprRoTn
Tou MpoidvTog (cupmephapBavopévwy, aANd Oxt TTEPIOPIoHEVWY, OTIOIOSHTTOTE ATOHWY TTOU AMTOKTHOOULV To MPoidv amod Tov apxIKO
ayopaoTr).

2. A&woeic kat Eldomotosig

2.1 KdaBe aitnon amol{nuiwong Ayw gyyvnong Ba mpémel va anootalei yoamtwg oty Parlam evtog 30 nuepwv amd tnv avakaAuyn tou
ENATTWHATIKOV TIPOIOVTOG, EMOUVATTOVTAS TV ApXIKH AmGSeI§n ayopdc Kabwe kat Tnv mapouoa eyyvnon.

2.2 O artwv Tpémel va emtpéPel otnv Palram va e§etdoel To ev Aoyw Mpoidv Kal To onuEio TG eykataoTtaong evw To MNpoiov Bpioketal
oV apxIKn Tou B€on Kat Sev €xel peTakivnOei 1) apaipedei i alaxOei e omolodrimote Tpomo fi/Kat va emoTpéPel To Mpoidv oty
Palram yia e€étaon.

23 H Palram Seopevel To Sikaiwpa va e§eTdoel ave§aptnTa tTnv attia omoloudHmoTe MPoBAUATOG.

3. Anolnpiwon

3.1 Av pia agiwon vmé auti v Eyyonon eidomoinBei opba kat tnv eykpivel n Palram, o ayopaotrig, pe Tnv emAoyr| Tng Palram, pumopei
€ite va (a) ayopdoel éva Mpoidv | pépog/-n we avtikaraotaon ri (B) va AaBel amolnuiwon Tng TIHAG Tou apxikol Mpoiovtog i pépoc/-n
aUTHG, 6Aa cUHPWVA PE To akOAouBo xpovodidypappa:

EL

Mepiodog peta amdé Tnv ayopd Mpoiév | pépog/-n we avrikardotacn Emotpogn
Ao TV NUEPONVIa ayopdc we TO TEAOG TOU 10U £TOUG Xwpic xpéwon 100%
TENOG TOU 10U €TOUG WG TO TEAOG TOU 20U £TOUG 0 ayopaoTr¢ Ba mMAnpwaoel To 10% TG apxIKAE TIUNE ayopdg 90%
TENOG TOU 20U €TOUG WG TO TEAOG TOU 30U £TOUG 0 ayopaoTrig Ba MAnPWoe!l To 20% TNG APXIKAG TIUAG ayopdg 80%
TENOG TOU 30U £TOUC WG TO TEAOG TOU 40U £TOUG 0 ayopaoTr¢ Ba MAnpwaoel To 30% TG apXIKAG TIUNE ayopdg 70%
TENOG TOU 40U €TOUG WG TO TEAOG TOU 50U €TOUG 0 ayopaoTrc Ba mMAnpwoel To 40% TG ApXIKNG TIUNG ayopds 60%
TENOG TOU 50U £TOUG WG TO TEAOG TOU 60U £TOUG 0 ayopao T Ba MANPwaoel To 50% TG apxIKAG TIUNAG ayopdg 50%
TENOG TOU 60U £TOUG WG TO TEAOG TOU 70U £€TOUG 0 ayopaoTr¢ Ba mMAnpwaoel To 60% TNG ApXIKNG TIUNE ayopds 40%
TENOG TOU 70U €TOUG WG TO TEAOG TOU 80U £TOUG 0 ayopaoTrig Ba MAnPWaoel To 70% TNG APXIKAG TIHAG ayopdg 30%
TENOG TOU 80U £TOUC WG TO TEAOG TOU 90U £TOUG 0 ayopaoTr¢ Ba mMAnpwaoel To 80% TG apXIKAE TIUNE ayopds 20%
TENoG TOoU 90U €TOUC WG TO TEAOG TOU 100V £TOUG 0 ayopaoTrig Ba MAnPWoel To 90% TNG ApXIKAG TIUAG ayopdg 10%

3.2 la va amo@euxBouv TuXOV amopieg, 0 UTTOAOYIOHOG Yia TNV amolnuiwon yia To EAATTWHATIKA HEPN, CUMPWVA UE TOV TIAPATTAVW
mivaka, Ba Baciletal 0To pEPISIO TOU ENATTWHATIKOU HEPOG OE OXEON HE TNV apXIKn Tin Tou Mpoidvtog. H Palram deopevel o
Sikaiwpa va TapAcyel avTIKATACTACELG av To TMpoidv 1y omolodnmoTe pépog Tou Sev ival Stabéotpo r av Sev undpyel.

33 H eyyUnon autr dev kahOmTel omoloSrmoTe KGOTOG Kat £§0da agaipeong Kat eykatdotaong Tou MpoidvTtog fy popouc i é§oda
AMOOTOAN|G I} OTTOIECSHMOTE APEDEG 1} EPUETES {NIES Ot OTTO{EC TTPOKUTTOUV amd pn AelToupyia Tou Mpoidvtog.

4, TeviKég GUVONKEG Kal TTEPIOPICHOI

4.1 EKTOZX AMO OXA EXOYN ANADEPOEI EIAIKA E AYTH THN EITYHXH, OAEZ Ol AAAES EMTYHZEIY, EITE PHTEX 'H EMMEZES,

>YMMEPIAAMBANOMENQN OAQN TON EMMEZQN EMTYHZEQN EMMOPIZIMOTHTAL 'H KATAAAHAOTHTAX T'A ENA XYTKEKPIMENO
>KOMO EZAIPOYNTAI AMO OZA ENITPEMNEI O NOMOX.

4.2 EKTOZX AMO MEPINTQZEIX MOY EXOYME ANA®EPEI PHTA XE AYTH THN EMTYHZH, H PALRAM AEN EINAI YTIEYOYNH A OMOIEXAHMOTE ANQAEIEX
'HZHMIEX NOY O ATOPAXTHX. MIMOPEI NA AEXOEI AMEZA, EMMEXA 'H QX YYNENMEIA THX XPHXHX, 'H YNAEOMENEX ME OMOIOAHIMOTE TPOMNO ME
TO MPOION.

43 AN H PALRAM AMOTOPEYETAI YTO OMOIOAHMOTE EQAPMOXTEO NOMO NA EZAIPEXEI TIZ EMMEXEY. EMTYHZEIX EMMOPEYMATOMOIHZHY ‘H
KATAAAHAOTHTAZ T1A ENAN ZYTKEKPIMENO XKOIMO XE XEXH ME TO MPOION, H AIAPKEIA OMOIOAHTOTE EMMEZQN ETTYHXEQN MEPIOPIZETAI
PHTA XTH MEPIOAO AYTHX THX EFTYHZHX 'H, AN H MEPIOAOX. EINAI METAAYTEPH, STHN METIZTH MEPIOAO MOY AMAITEI O EDAPMOXTEOX
NOMOX.

4.4 O ATOPAXTHX EINAI O MONOZ YMNEY®YNOZX A NA KAGOPIZEI AN H XPHZH, ATTOOHKEYXH, XYNAPMOAOTIHZH, ETKATAXTAZH 'H XPHZH TOY
NPOIONTOX EINAI AXOAAHE KAl KATAAAHAH T1A OMOIAAHTIOTE TOMO®GEEIA, A OMOIAAHMOTE EOAPMOTH H XE OMOIAAHMOTE MEPISTAZH. H
PALRAM AEN EINAI YITEYOYNH A OMOIEZAHMOTE ZHMIEX 'H TPAYMATIZMO ZTON ATOPAXTH, XE OMOIOAHMOTE AAAO ATOMO H IAIOKTHZIA Ol
OIMOIEZ NMPOKYMTOYN AMO AKATAAAHAO XEIPIZMO, AMOGHKEYSH, ETKATAZTAZH, XYNAPMOAOTHEH H XPHEH TOY MPOIONTOX H MH
SYMMOP®QIH ME TIE MPAMTES OAHTIES XETIKA ME THN XPHEH, ATTIOOHKEYEH XYNAPMOAOTHEH, ETKATAZTAZH KAI XPHEH TOY MPOIONTOS.

4.5 EKTOX AMO MEPINTQEEIX PHTHE EKOPAZHE AMO THN PALRAM, TO MPOION MPOOPIZETAI MONO A KANONIKH OIKIAKH XPHXH. H PALRAM AEN
EINAI YTIEYOYNH [1A OMOIAAHMOTE AMQAEIA, ZHMIA, KOZTOX 'H EZOAA NMOY MPOKYMTOYN AMO OMOIAAHTMOTE XPHEH TOY NMPOIONTOX MA
OMMOIOAHTMOTE AAAO ZKOMO MOY AEN XYXTHNETAI ANO rPANTEX OAHTIEX 'H MOY AEN EMITPENETAI AMO OMOIAAHMOTE EOAPMOZOMENH
NOMOGEXIA H AAOYZ KQAIKEE MOY IZXYOYN STHN TOMO®ESIA MOY O ATOPASTHE ©A XPHZIMOMOIHZEI TO MPOION.




PALRAM's 10 jaars beperkte garantie

Productgegevens: Tuinhuisjes en patio covers

Palram Applications (1995) Ltd (Bedrijfsnummer: 512106824) met maatschappelijke zetel te Teradion Industrial Park, M.P Misgav 20174,
Israél (“Palram”) garandeert dat het product vrij is van materiaal-en fabricagefouten voor een periode van tien jaar vanaf de oorspronkelijke
datum van aankoop door de definities en voorwaarden van deze garantie.
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4.5

Voorwaarden

Deze garantie is alleen geldig indien het Product is geinstalleerd, gereinigd, gebruikt en onderhouden in overeenstemming met de
geschreven aanbevelingen van Palram.

Commercieel gebruik of gebruik anders dan voor persoonlijke of huishoudelijke doeleinden valt niet onder deze garantie.

Zonder af te wijken van het bovenstaande, zal schade veroorzaakt door gebruik van geweld, onjuist gebruik, oneigenlijk gebruik, nalatig
gebruik of montage of onderhoud, ongevallen, botsing met vreemde voorwerpen, vandalisme, vervuiling, aanpassingen, schilderen,
verbinden, lijmen, afdichten op een wijze die niet in overeenstemming is met de handleiding, of schade als gevolg van reiniging met
incompatibele schoonmaakmiddelen en geringe afwijkingen van het Product niet vallen onder deze garantie.

Deze garantie geldt niet voor schade als gevolg van “overmacht’, inclusief maar niet beperkt tot, hagel, onweer, tornado’s, orkanen,
sneeuwstormen, overstromingen, gevolgen van brand.

Deze garantie vervalt als structurele onderdelen en onderdelen die worden gebruikt niet compatibel zijn met schriftelijke aanbevelingen
van Palram.

Deze garantie geldt alleen voor de oorspronkelijke koper van het Product. Zij geldt niet voor een andere koper of gebruiker van het
Product (inclusief, maar niet beperkt tot, elke persoon die het product koopt van de oorspronkelijke koper).

Claims en meldingen

Elke garantieclaim dient bij Palram te worden ingediend binnen 30 dagen na de ontdekking van het defecte product, met bijvoeging van
het originele koopbewijs en deze garantie.

De eiser moet het Palram mogelijk maken het betrokken product en de constructielocatie zelf te inspecteren, met het product nog in de
oorspronkelijke positie en niet verwijderd of verplaatst of op enigerlei wijze veranderd en/of het product terugzenden naar Palram om te
laten testen.

Palram behoudt zich het recht om zelfstandig de oorzaak van een probleem te onderzoeken.

Compensatie

Indien een claim onder deze garantie goed is aangemeld en door Palram is goedgekeurd, mag de koper, naar Palrams keuze, ofwel (a)
een vervangend product of onderde(e)l/en aanschaffen, of (b) het aankoopbedrag van het oorspronkelijke product of onderde(e)l/en
terugkrijgen, alles in overeenstemming met het volgende schema:

Periode na aankoop vervangende product of onderde(e)l/en Teruggave Teruggave
Vanaf de aankoopdatum tot het eind van 1e jaar | Gratis 100%
Einde van 1¢jaar tot einde van 2¢ jaar koper betaalt 10% van het oorspronkelijke aankoopbedrag 90%
Einde van 2¢ jaar tot einde van 3¢ jaar koper betaalt 20% van het oorspronkelijke aankoopbedrag 80%
Einde van 3¢ jaar tot einde van 4¢ jaar koper betaalt 30% van het oorspronkelijke aankoopbedrag 70%
Einde van 4¢ jaar tot einde van 5¢ jaar koper betaalt 40% van het oorspronkelijke aankoopbedrag 60%
Einde van 5¢ jaar tot einde van 6¢ jaar koper betaalt 50% van het oorspronkelijke aankoopbedrag 50%
Einde van 6¢ jaar tot einde van 7¢ jaar koper betaalt 60% van het oorspronkelijke aankoopbedrag 40%
Einde van 7¢ jaar tot einde van 8¢ jaar koper betaalt 70% van het oorspronkelijke aankoopbedrag 30%
Einde van 8¢ jaar tot einde van 9¢ jaar koper betaalt 80% van het oorspronkelijke aankoopbedrag 20%
Einde van 9¢ jaar tot einde van 10¢ jaar koper betaalt 90% van het oorspronkelijke aankoopbedrag 10%

Voor alle duidelijkheid, de berekening voor de bepaling van de compensatie voor defecte onderde(e)l/en, volgens het bovenstaande
schema, zal worden gebaseerd op de bijdrage van het defecte onderdeel op de oorspronkelijke kosten van het product. Palram behoudt
zich het recht voor vervangingen te leveren indien het product of enig deel daarvan niet beschikbaar of verouderd is.

Deze garantie dekt geen kosten en uitgaven van de verwijdering en installatie van het Product of belastingen of verzendkosten of enige
andere directe of indirecte schade(s) die kan/kunnen voortvloeien uit het defect van het product.

Algemene voorwaarden en beperkingen

ANDERS DAN SPECIFIEK IN DEZE GARANTIE AANGEGEVEN, ZIJN ALLE ANDERE GARANTIES, HETZIJ EXPLICIET OF IMPLICIET, INCLUSIEF ALLE
IMPLICIETE GARANTIES VAN VERKOOPBAARHEID OF GESCHIKTHEID VOOR EEN BEPAALD DOEL UITGESLOTEN VOOR ZOVER DE WET DIT
TOELAAT.

BEHALVE WAAR WE DAT SPECIFIEK HEBBEN AANGEGEVEN IN DEZE GARANTIE , ZAL PALRAM NIET VERANTWOORDELIJK VOOR VERLIES OF SCHADE DIE DE
KOPER LIJDT, DIRECT OF INDIRECT, OF ALS GEVOLG VAN HET GEBRUIK, OF OP WELKE ANDERE WIJZE DAN OOK IN VERBAND MET HET PRODUCT.

ALS HET PALRAM VERBODEN IS ONDER DE TOEPASSELIJKE WETGEVING DE GARANTIES VAN VERKOOPBAARHEID OF GESCHIKTHEID UIT TE SLUITEN VOOR
EEN BEPAALD DOEL MET BETREKKING TOT HET PRODUCT, IS DE DUUR VAN ALLE DERGELIJKE IMPLICIETE GARANTIES UITDRUKKELIJK BEPERKT TOT DE
DUUR VAN DEZE GARANTIE OF, INDIEN LANGER, TOT DE MAXIMALE PERIODE VEREIST IN DE TOEPASSELIJKE WETGEVING.

DE KOPER IS ZELF GEHEEL VERANTWOORDELIJK OM TE BEPALEN OF HET HANTEREN, DE OPSLAG, MONTAGE, INSTALLATIE OF HET GEBRUIK VAN HET
PRODUCT OP ELKE LOCATIE VEILIG EN PASSEND IS, GESCHIKT IS VOOR HET DOEL OF PASSEND ONDER DE GEGEVEN OMSTANDIGHEDEN IS. PALRAM
IS NIET VERANTWOORDELIJK VOOR ENIGE SCHADE OF LETSEL AAN DE KOPER, EEN ANDERE PERSOON OF ENIGE ANDERE ZAKEN ALS GEVOLG

VAN ONDOELMATIG GEBRUIK, OPSLAG, INSTALLATIE, MONTAGE OF HET GEBRUIK VAN HET PRODUCT OF HET NIET VOLGEN VAN DE SCHRIFTELIJKE
AANWIJZINGEN BETREFFENDE HET HANTEREN, OPSLAAN, INSTALLEREN, MONTEREN EN GEBRUIK VAN HET PRODUCT.

TENZIJ UITDRUKKELIJK ANDERS DOOR PALRAM AANGEGEVEN, IS HET PRODUCT ALLEEN BEDOELD VOOR NORMAAL HUISHOUDELIJK GEBRUIK. PALRAM
IS NIET VERANTWOORDELIJK VOOR VERLIES, SCHADE, KOSTEN OF UITGAVEN ALS GEVOLG VAN HET GEBRUIK VAN HET PRODUCT VOOR ENIG DOEL

DAT NIET IS AANBEVOLEN IN DE SCHRIFTELIJKE INSTRUCTIES OF DAT NIET IS TOEGESTAAN VANWEGE ENIGE TOEPASSELIJKE WETGEVING OF ANDERE
GEBRUIKEN OP DE LOCATIE WAAR DE KOPER HET PRODUCT ZAL GEBRUIKEN.




